Dezinformacija, melas ir propaganda socialiniuose tinkluose: kaip elgtis?

Siuo metu, kai Ukrainoje vyksta karas ir prieSiSkos jégos aktyviai veikia socialiniuose
tinkluose, mums visiems labai svarbu atpaZinti melo, dezinformacijos ir propagandos jrasus bei

Zinoti, kaip elgtis su jais susidirus. LIETUVOS KOMUNIKACIJOS ASOCIACIJA kviecia
pasinaudoti eksperty parengtais patarimais.

Atpazinkite, kai jus bando apgauti Pirmas zingsnis — atpazinti melagienas,
dezinformacinius ir propagandos jrasus. Kai kas nors primygtinai sitilo paskaityti ar perklausyti vieng
ar kitg jrasa, ,,nes Cia, zinok, sako tiesg*, biikite atsargts ir nesuteikite melui eterio bei auditorijos.

Informacijos lietuviy kalba ieskokite tik pagrindiniuose Lietuvos portaluose — LRT.It, Delfi.lt,
15min.It, Tv3.lt, alfa.lt, Irytas.It, vz.It, diena.lt, ve.lt ar kituose pakankamai dideliuose kanaluose.
Mazi portalai turi mazau galimybiy atsilaikyti prie§ galimas kibernetines atakas, taip pat maziau
resursy patikrinti informacija. Taip pat remkités informacija i§ pirminiy Saltiniy — pavyzdziui,
kasdieniy Vyriausybés spaudos konferencijy (jos transliuojamos internetu). Jei mokate uzsienio
kalby, skaitykite patikimus Vakary ziniasklaidos pagrindinius kanalus: pavyzdziui, BBC, CNN,
»Euronews®, ,.Bloomberg“, ,New York Times“, ,,The Guardian“, ,Politico”, ,,The Telegraph®,
»Reuters, | AFP“,  ,The Independent®, ,The Economist“, ,Financial Times".

Skaitomg informacija socialiniuose tinkluose ir platformose vertinkite KritiSkai, ypac
atkreipdami démesij j tokius dalykus:

— Paskyros, skelbiancios patikimg informacija, paprastai turi pakankamai sekéjy, o ne 200-300.
Jeigu sekejy neradote daug, ieSkokite, ar informacija yra publikuota kituose Saltiniuose, ir i§ naujo
jvertinkite ja publikavusius asmenis.

— Saltiniai neturi biiti susij¢ su Rusijos valdZiai palankiais kanalais. Net jeigu juose ir gali biiti dalis
tiesos, Siuo metu neverta rizikuoti — geriau naudotis patikimais Lietuvos ar Vakary ziniasklaidos
Saltiniais.

— Sensacinga informacija visada turi biiti paremta Saltiniais. Jeigu matote ka nors Sokiruojancio ar
labai emocingo, pazitirékite, ar prie jraso yra Saltinis, ir toliau tikrinkite informacija. Pavyzdziui,
1eskokite per ,,Google*, ar randama analogiSka informacija kituose Saltinuose.

— Klauskite saves nuolat: ar Siame Saltinyje netriiksta jrodymy bei analizés, 18 kurios perspektyvos
yra pateikiama naujiena, ar néra taip, kad faktinés naujienos néra ir bandoma manipuliuoti
vaizduote?

Ko NEDARYTI, pamacius su melagingus, dezinformacinius ar propagandinius jrasus
socialiniuose tinkluose

Kuo aktyviau Zzmonés dalinasi jrasu ar ] jj reaguoja, tuo daugiau pirmumo socialiniy tinkly algoritmai
jam suteikia. Net pasidalinimas su komentaru ,,Tai melas®, suteikiant konteksto ar atskleidZiant tikrus
faktus, vis tiek yra pasidalinimas. D¢l to auga jraso ir paskyros reitingas, matomumas ir auditorija.
Tegu melas ir dezinformacija plinta savo uzdarame, bet ne jiisy socialiniy medijy ,,burbule®. Paprastai
tariant, nesuteikite melui auditorijos. Tai reiSkia: nespauskite reakcijos mygtuky prie jrasy. Kuo
daugiau reakcijy, pasidalinimy, tuo kitiems tas jrasas atrodo patikimesnis. Tad nesidalinkite
tokiy jrasy nuorodomis — nei savo turinyje, nei komentaruose. Nesidalinkite dezinformaciniais vienos
platformos jraSais ar nuorodomis kitoje platformoje. Tai skatina informacija sklisti tarp platformy —



todél auga jy auditorija, algoritmai suteikia tokiems jraSams ir paskyroms prioriteta ir dazniau parodo
kitiems socialiniy tinkly lankytojams. Taip pat:

— Nekartokite dezinformaciniuose jraSuose naudojamy grotazymiy (angl. hashtags).
— Nenaudokite tokiuose jraSuose vartojamy zodziy, terminy, specifiniy sgvoky.

— Nezymekite (netaginkite) savo jraSuose jtartino turinio autoriy, paskyry. Jei norite patikrinti faktus
arba pranesti apie paskyrg ar jrasg — geriau dékite adresg kaip paveiksliukg (ne aktyvig nuorodg).

— Nestebekite (like) ir nesekite (follow) paskyry ar zmoniy, kurie skleidzia tokig informacijg.

— Neskatinkite ir neplatinkite pastebéty klaidingy sasajy tarp dalyky, kurie néra niekaip susijg.
Nekartokite tokiy jrasy informacijos jokia forma — net norédami pasiepti, pajuokti ar pakomentuoti.

SVARBU: net jeigu jiis manote, kad dezinformacijos, propagandos ar melagienos teiginiai neveikia
jusy mastymo, jie gali veikti jusy draugus ir aplinkinius. Neleiskime normalizuoti propagandos ar
dezinformacijos zodyno ir terminy, nes jie taps jprasti kasdienin¢je kalboje ir visuomengje.

K3 verta DARYTI?

— Blokuokite ir praneskite (angl. report) socialiniy tinkly administratoriams apie dezinformacijos,
propagandos ir melo paskyras. NeuZtenka tik nesekti tokiy paskyry — kai kiti Zmonés sureaguoja i
tokius jraSus, jie pasirodo ir jlsy naujieny sraute. Nesuteikite tokioms paskyroms démesio ar
auditorijos. Neabejojame, iSsivale savo socialiniy tinkly srautg emociskai jiis jausités daug geriau.

— Norédami pranesti apie netinkamg profilj, tokios funkcijos ieskokite profilio desinéje, spausdami
ant trijy taSkeliy. Tokiu pat biidu galima pranesti ir apie netinkamg komentarg — reikéty komentaro
desing¢je spausti ant trijy taSkeliy.

— Kol dezinformaciné paskyra neblokuota, skelbkite ir dalinkités jos jrasy zonoje (paskyroje,
komentaruose) savo poziiiriu, naratyvu ar tiesos faktais (pateikite patikrintus teiginius, venkite
neiginiy).

— Komentaruose kartokite tiesg. Kartokite tiesos faktus dar kartg. Ir taip Simtg karty. — Jeigu yra
biitinybe¢ atkreipti démes;j j tokius jrasus, pranesti apie juos, naudokite iSkarpas (angl. printscreens), o
ne nuorodas ] juos. Jeigu butina iSkarpomis pasidalinti vieSoje erdveéje, pazymeékite jas ,,melas*.

— Jeigu norite atskleisti propaganda, jspéti savo bendruomeng, tokius jraSus su jy iSkarpa galite
aprasyti vadinamuoju ,,tiesos sumustinio biidu. Pirma minékite tiesos faktus — pirmas sakinys
labiausiai atkreipia démesj. Tuomet jvardinkite pastebéta melg, taciau nenaudokite
dezinformaciniame jraSe matomo zodyno. UZbaikite patikrinty teiginiy ir tiesos pakartojimu. Bukime
budriis, informuoti ir aktyviis. Neleiskime dezinformacijai ir melui paveikti miisy bei miisy aplinkiniy
minciy.
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